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PLAN DE DESARROLLO FERCOD
2024 - 2026
CAPITULO |

PRESENTACION Y FILOSOFIA

El plan de desarrollo de FERCOD 2022-2024 se contextualiza dentro de una perspectiva de
bienestar y solidaridad para todos los asociados. El bienestar implica una actitud frente a la
vida, donde hay una disposicion de animo caracterizado por el optimismo, la eficiencia vital, el
ser constructivo, positivo y productivo.

El mayor nimero de los asociados de FERCOD corresponde a personas pensionadas y
retiradas del servicio, lo que implica la necesidad de ofrecer un portafolio de servicios,
programas, actividades y proyectos acordes a esta circunstancia, sin desconocer el
compromiso con los Asociados activos, quienes en un momento dado seran el motor
fundamental para liderar cada uno de los procesos y principios que aqui se plantean.

A quienes estan dedicados de tiempo completo a cuidar su salud, a viajar, a complacer sus
gustos, a realizar los suefios de toda su vida, FERCOD se constituye en un fiel amigo que lo
acompafa y le ofrece posibilidades para mejorar su bienestar cotidiano. Para los Asociados,
la entidad se propone, con el plan de desarrollo, fortalecer su actitud frente a la vida, proyectar
una imagen positiva caracterizada por su independencia, capacidad de goce, de asociacion,
de ahorro, de crédito permanente y de busqueda, propiciando alternativas de sano
esparcimiento que mejoren su calidad de vida.

El concepto de bienestar que FERCOD propende alcanzar y ofrecer esta contenido en algunos
pensamientos o frases llenas de sabiduria, entre las cuales mencionamos las siguientes: “La
mejor vida no es la mas larga ni la més aparente sino la mas rica en buenas acciones” “Cuando
los hombres se ven reunidos para algun fin, descubren que pueden alcanzar también otros
fines cuya consecucion depende de su mutua union” (Tomas Carlyle). Perteneciendo a
FERCOD se encuentra aplicacion a estos sabios pensamientos.

Entre las estrategias de este plan se destaca la participacion activa de los asociados en una o
varias actividades, comités, programas o proyectos. Con ello se busca incentivar el
compromiso y sentido de pertenencia al grupo y fortalecer los valores de solidaridad,
comparierismo, amistad y responsabilidad social.

El plan se desarrollara con los recursos econdémicos asignados en el presupuesto a cada
actividad, programa o proyecto; los cuales para su ejecucion estaran limitados al presupuesto
asignado. Las dificultades se solucionaran con la colaboracion, iniciativa y riqueza del talento
humano de los asociados.
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CAPITULO I

MARCO LEGAL

FERCOD se enmarca dentro de la siguiente normatividad vigente:

NORMAS GENERALES

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA: Articulos 2°, 4°, 6°, 15°, 23°, 38°, 48°, 58°, 60°, 62°,
64°, 74°, 78°, 86°, 208°, 333°, 335° y 363°.
DECRETO 2649 DE 1993: Normas de contabilidad

LEY 454 DE 1998: Marco Legal de la Economia Solidaria
LEY 079 DE 1988: Ley cooperativa
LEY 1314 DE 2009: Principios y Normas de Contabilidad e Informacién Financiera

CIRCULAR BASICA CONTABLE Y FINANCIERA SUPERSOLIDARIA
CIRCULAR BASICA JURIDICA SUPERSOLIDARIA

NORMAS ESPECIFICAS

DECRETO LEY 1481 DE 1989: Ley especifica de los Fondos de Empleados

LEY 1266 DE 2008: Disposiciones generales del Habeas Data
LEY 1391 DE 2010: Modifica el Decreto Ley 1481 de 1989
LEY 1581 DE 2012: Disposiciones generales para la proteccion de datos personales

LEY 1527 DE 2012: Marco general para la libranza o descuento directo.

DECRETO 3022 DE 2013: Preparadores de informacion financiera que conforman el Grupo 2.
DECRETO 1072 DE 2015: Paso del Programa de Salud Ocupacional (PSO) al Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG - SST),

CIRCULAR EXTERNA No. 015 DE 2015: Instrucciones para la Implementacién del Sistema
Integral de Administracién de Riesgos - SIAR

CIRCULAR EXTERNA No. 004 DE 2017: Instrucciones para la prevencion y el Control de Lavado
de Activos y de la Financiacion del Terrorismo en las organizaciones de economia solidaria.

DECRETO 344 DE 2017: Instrucciones a los Fondos de Empleados para la prestacion de servicios
de ahorro y crédito.

DECRETO 962 DE 2018 DEL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO: Normas de
buen gobierno aplicables a organizaciones de economia solidaria que prestan servicios de ahorro y
crédito, y se dictan otras disposiciones

CIRCULAR EXTERNA No. 20 DE 2020: Actualizacion de la Circular Basica Juridica

CIRCULAR EXTERNA No. 22 DE 2020: Actualizacién de la Circular Basica Contable y Financiera
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CAPITULO 1l

ENFOQUE ECONOMICO

El Fondo se caracteriza por cumplir simultaneamente la tarea de asociar un grupo de Directivos
Docentes Estatales con necesidades y objetivos comunes, y en la medida en que se satisfagan
dichas necesidades se avanza en la construccion del balance social,

Igualmente se debe tener habilidad desde el punto de vista empresarial, siendo la Unica
manera de construir valor agregado a largo plazo, de ahi la capacidad del grupo directivo y
gerencial en lograr el equilibrio entre lo social y lo empresarial, constituyéndose esto en el
secreto de la gestidén social empresaria y solidaria.
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CAPITULO IV

ESTRUCTURA ORGANICA

§ Contadora
Gerente - i
« Asistente
Tesorero - 4
>
Of. Cumplim. Y

Gestor Riesgos
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Cte. Riesgos

Junta Directiva Cte. Crédito
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+ Entidades que Vigilany Controlan:

Supersolidaria, Dian, Secretariade HaciendaDistrital, Camara de Comercio, Cifin
+ Emntidades de Apoyo:

Analfe, Financiafondos
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CAPITULO V

ASPECTOS GENERALES

1. DENOMINACION DEL PLAN

‘BIENESTAR Y SOLIDARIDAD” - “Hacia la excelencia de la calidad de vida”.

2. MISION

El FONDO DE EMPLEADOS DIRECTIVOS DOCENTES ESTATALES, es una entidad de
economia solidaria que trabaja por el mejoramiento de la calidad de vida de sus asociados y
familiares brindandoles apoyo y satisfaciendo necesidades comunes.

3. VISION

Como sdlida Entidad de Economia Solidaria se proyecta ofreciendo servicios con calidad y
eficiencia, capaz de satisfacer a corto y mediano plazo las necesidades de capacitacion,
actualizacion, ahorro y crédito, generando bienestar en los asociados con acciones de

solidaridad y actividades de recreacion.

4. PRINCIPIOS

DEMOCRACIA

Fercod es una organizacion
democratica, controlada por sus
Asociados guienes participan
activamente en la definicion de
politicas y en la toma de

AUTONOMIA decisiones, con igual derecho
_— de voto y de elegir y ser elegido
en los Grganos directivos y de
representacion

Fercod es una organizacién
autdnoma, de ayuda mutua,
controlada per sus miembros.

CAPACITACION

Fercod ofrece capacitacion y
actualizacion a sus
miembros, a sus dirigentes
electos, gerente y empleados
para gue contribuyan
eficazmente al desarrollo del
Fondo
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5. VALORES

SOLIDARIDAD

Union y colaboracion mutua entre los

asociados a traves de los lazos de
amistad que los unen y se organizan
para obtener un fin comun.

FRATERNIDAD

Actitud permanente de valorar al otro,
respetando su individualidad,
generando Yy fortaleciendo lazos de
amistad.

HONESTIDAD

Actuacion coherente con los principios y
valores universales del Fondo, y
cumplimiento de los deberes y derechos
como Asociado.

6. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN

Implementar estrategias que permitan el desarrollo de servicios de indole formativo, socio-
econdmico, recreativo y de bienestar como razon de ser del objeto social.

6.10BJETO SOCIAL:

Lograr, mediante el ahorro y el crédito, la satisfaccion, el bienestar y la solidaridad entre sus
Asociados.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PLAN

- Motivar a los Asociados para que conozcan la filosofia institucional, se apropien de ella y
hagan buen uso de los servicios que ofrece el Fondo.

- Impulsar la responsabilidad y la participacion activa de los asociados en el crecimiento y
fortalecimiento de Fercod.

- Actualizar permanentemente a los Asociados en Economia Solidaria.

- Desarrollar actividades sociales que lleven al esparcimiento, al conocimiento personal y
grupal, a la solidaridad para afianzar amistad y comparierismo.

- Incrementar los ingresos motivando la utilizacion permanente del crédito.

- Implementar las estrategias a través de la ejecucidn de programas, proyectos y actividades.

- Organizar actividades que estimulen el sentido de pertenencia.

- Lograr a través de diferentes estrategias la vinculacién de nuevos Asociados.
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7. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO A LOS PROGRAMAS, ACTIVIDADES, SERVICIOS Y
PROYECTOS

Los integrantes de la Junta Directiva coordinaran cada uno de los Comités organizados para
gue orienten y colaboren directamente en el desarrollo y seguimiento de los programas,
proyectos y actividades correspondientes, a través de los diferentes medios de comunicacion:

- Comunicaciones permanentes a través de las TIC's

- Informe mensual presentado a las diferentes instancias por: Junta Directiva, Gerencia,
Comités, Revisoria fiscal, Gestor del Riesgo y Oficial de Cumplimiento.

- Encuestas de satisfaccion.

8. EVALUACION Y CONTROL DE RESULTADOS

- Seguimiento y control permanente de la gestion y balance social de cada uno de los
Comités y su respectiva sistematizacion de la evaluacion y registro en cada una de las
actas.

- Realizacién periddica de la encuesta de satisfaccion con la participacion de todos los
Asociados.

- Elaboracion y analisis de los Estados Financieros anuales.

Los resultados de los aspectos anteriores son la base para la formulacién del Plan de
Desarrollo. Se destaca la importancia e implementacion de la cultura de la evaluacién
permanente de los procesos de gestidon desarrollados por el Fondo

9. INDICADORES DE GESTION

Es el mecanismo administrativo que permite medir cuantitativa y cualitativamente el logro de
los objetivos propuestos, tales como:

- Programas, proyectos y actividades
- Resultados de encuestas.
- Porcentajes de participacion en las actividades.
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CAPITULO VI

MATRIZ DOFA

FORTALEZAS:

1.
2.
3.
4.
5.

Entidad legalmente constituida.

Legalidad y transparencia en la administracion de los recursos.

Cumplimiento estricto de normas vigentes e Incorporacion permanente de las nuevas.

Conocimiento y aplicacion de los Sistemas de Administracion del Riesgo.

Logro de los Sellos de Excelencia en Eficiencia Econdmica y Responsabilidad Social

otorgados por CEELQ.

Los objetivos generales y especificos del Plan de Desarrollo dan cumplimiento al

OBJETO SOCIAL.

7. Organizacion solidaria y efectiva segun los objetivos.

8. Coherencia entre la filosofia y la gestion.

9. Comunicacién oportuna, clara y pertinente.

10. Motivacion permanente y facilidad para la utilizacion del crédito.

11. Variadas lineas de Crédito con interés favorable.

12. Eficiencia en el estudio y otorgamiento del crédito

13. Simbolos de identificacion pertinentes.

14. Enfasis en bienestar, recreacion y solidaridad.

15. Estimulos y beneficios.

16. Excelente compromiso de Gerencia, Junta Directiva, Comités, Secretaria y funcionarios.

17. Responsabilidad y eficiencia en el manejo y conservacion de los recursos y generacion
de rendimientos financieros.

18. Vinculo de Asociacion de Directivos Docentes a nivel nacional.

19. Convenios con entidades que prestan servicios de interés para los Asociados.

20. Reforma de estatutos de acuerdo con las normas vigentes y necesidades actuales.

21. Permanencia y fidelidad de los Asociados.

22. Invitacion a las actividades sociales y recreativas de posibles candidatos a afiliarse.

23. Participacién de familiares y amigos en actividades sociales y recreativas.

24. Vinculos que tienen los Asociados para programas y actividades que beneficien al
Fondo.

25. Capacitaciéon y uso de las nuevas tecnologias para encuentros virtuales.

o

DEBILIDADES:

Baja participacion de Asociados en capacitaciones y actividades en general.
Falta de apropiacion del Plan de Desarrollo, Estatutos, Reglamentos y Simbolos.
Deficiente fundamentacién en Economia Solidaria.

Escaso uso del credito.

Poco uso de la Pagina web corporativa.

Baja vinculacion de Asociados.

oOghrwNE
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7. Dificil actualizacion de informacion personal de los Asociados requerida por entes de
control.

OPORTUNIDADES:

Participacion en eventos locales y nacionales.

Capacitacion sobre Economia Solidaria a través de medios presenciales y virtuales.
Talleres de actualizacion en legislacion de sistemas de riesgos.

Alianzas estratégicas con otras entidades.

PowpdPE

AMENAZAS:

Competencia del mercado Financiero y de Servicios.
Inestabilidad Econémica Nacional y Mundial.
Servicios financieros por empresas fraudulentas.
Edad y salud de los asociados.

Desvinculacion de Asociados.

Exceso de regulacion externa.

Morosidad.

Riesgo en crisis econdémica y social.

ONOORAWNE
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CAPITULO VII

DIAGNOSTICO

e Siendo FERCOD un Fondo especial por la calidad de sus Asociados, se encuentra bien
estructurado, con caracteristicas especificas que se deben mantener para fortalecerlas y
lograr el aumento en el nimero de Asociados.

e Se deben ampliar aspectos en la cobertura que favorezcan los intereses econémicos,
personales, sociales, educativos y recreativos de los Asociados, sin desconocer las
amenazas del sector financiero y las politicas econdmicas actuales de agruparse en
grandes empresas.

e Necesidad permanente de actualizacion en la normatividad emanada de los entes que
regulan los Fondos, en las nuevas politicas de desarrollo empresarial y social, buscando
una mayor participacion de los Asociados en todas las acciones y actividades programadas
y por programar.

e Utilizacion de diversas estrategias que aumenten y fortalezcan el servicio de crédito para
cumplir con el objeto social.

e Los Asociados que participan en la Junta Directiva, en la Gerencia y en los diferentes
Comités, trabajan permanentemente con sentido de pertenencia, compromiso Yy
responsabilidad.

e Incrementar las alianzas estratégicas con otras entidades para que se conozca el Fondo y
facilite la interrelacion de servicios.

e La participacion de los Asociados en las diferentes actividades programadas, constituye
muestra del sentido de pertenencia y es un excelente indicador del logro del objeto social.

DIAGNOSTICO FINANCIERO

La situacion financiera del Fondo se puede calificar como sana, con una buena solvencia, sin
gue existan riesgos de tamano significativo que puedan afectar el futuro de la entidad. Una
primera evaluacion de los riesgos que enfrentan (estabilidad y/o disminucién en el nimero de
afiliados, liquidez alta por la no utilizacién del crédito), muestra que actualmente la magnitud
de los mismos es baja. Sin embargo, hacia el futuro se pueden ver afectados ante una
situacion grave de descapitalizacion y reduccion ostensible de resultados financieros, y como
consecuencia, de los sociales.

DIAGNOSTICO SOCIAL

El Fondo ha contribuido durante mas de 30 afos al desarrollo del bienestar social de los
Directivos Docentes estatales a través de programas de salud, educacion, solidaridad y



FONDO DE EMPLEADOS DIRECTIVOS
DOCENTES ESTATALES

Personeria Juridica 2511 de Sept. 8/1993 de DANCOOP
NIT. 800.212.596-1

recreacion, y ha demostrado, aun en medio de la crisis por la pandemia, que en el medio
asociativo es posible manejar con prudencia los recursos del ahorro privado.

Es por estas razones que FERCOD puede ser el apoyo complementario de toda accion social,
ya que propenden por la ampliacion de las oportunidades de vivienda, educacion, salud y
recreacion a las que tradicionalmente algunos grupos sociales han sido excluidos por carecer
de las condiciones necesarias para acceder al sistema financiero.

Dados estos aspectos generales, debemos resaltar el hecho de que en FERCOD se presenta
una gran importancia en el aspecto social por cuanto existen varios Comités, que con un
presupuesto definido, actian en favor de los Asociados y sus familias. Se resalta esta
participacion, con los comités que se han definido por las normas internas.

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES DE LA ENCUESTA DE DIAGNOSTICO 2021:

Se evidencia que los porcentajes en las preguntas claves como UTILIZACION DEL CREDITO,
INCREMENTO DE NUEVOS ASOCIADOS Y LAS OPINIONES ACERCA DE LOS
SERVICIOS, el porcentaje requerido no esta por debajo de la meta propuesta y se considera
que:

1) La disminucion en las solicitudes de crédito en los ultimos tres afios, ha causado deterioro
de cartera afectando financieramente el funcionamiento del Fondo, al no incrementar los
ingresos como parte esencial para aumentar el patrimonio econémico de Fercod. Se hace
necesario seguir motivando y sensibilizando a los Asociados para que hagan uso del crédito
y asi mejorar la situacion, aspecto que debe contemplarse a corto plazo.

2) Evaluar periodicamente si la situacion econémica del Fondo ha mejorado en la utilizacion
Optima del crédito. En caso contrario optar por informar a la Asamblea de Asociados la
situacion persistente para que se tomen las acciones correctivas a que haya lugar.

3) Respecto a nuevos Asociados, se acoge al numeral 15 de los actuales estatutos que
estipula la determinacion del vinculo de asociacion y requisitos de ingreso, y proponerles a
los Asociados que adquieran el compromiso de invitar a las personas que consideren
puedan vincularse al Fondo.

4) Estudiar juridicamente la posibilidad de extender el vinculo de asociacion y los servicios de
acuerdo con el articulo 7 de los estatutos a las personas que describe el mismo.

5) Frente a la propuesta de nuevos servicios se debe establecer criterios para que se puedan
hacer convenios interinstitucionales a corto, mediano y largo plazo que se garantice el
beneficio personal y colectivo de los Asociados, iniciando por los que se consideren son de
mayor interés para los mismos.
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CAPITULO VIl
ESTRATEGIAS
Planear y ejecutar actividades que fortalezcan y propicien bienestar y calidad de vida.

Difundir los Estatutos, Plan de Desarrollo, reglamentos y los simbolos de FERCOD para
lograr identidad institucional.

Lograr la vinculacion de nuevos Asociados dando a conocer las ventajas del Fondo.

Promover la utilizacién permanente de los canales de comunicacion entre Directivos y
Asociados.

Planear, disefiar y ejecutar politicas que estimulen la utilizacion permanente del crédito.
Celebrar convenios con otras Entidades Sin Animo de Lucro.
Evaluar y retroalimentar la ejecucion permanente del Plan de Desarrollo de FERCOD.

Ejecutar el Sistema Integral de Administracién de Riesgos - SIAR.
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CAPITULO IX

JUNTA DIRECTIVA Y COMITES 2024 - 2026

JUNTA DIRECTIVA COMITE DE CONTROL SOCIAL
Gladys Sofia Martinez Beltran (Presidenta)| |Maria Velandia de Mufioz (Presidenta)
José Joaquin Urrego Contreras (Vicepresidente)| [Nohora Judith Aldana Acero (Secretaria)
Gloria Delgado de Carrefio (Secretaria)| |Ramiro De la Hoz Matamoros (Vocal 1)
Custodia Cubillos Bohérquez (Vocal 1)| |Rosalba Beltran Gualtero (Suplente 1)
Cecilia Rodriguez de Caceres (Vocal 2)| |Yolanda Sarmiento de P. (Suplente 2)
Delfina Acevedo Ortiz (Suplente 1)| [Martha Elena Arévalo Nivia (Suplente 3)
Yolanda Lagos Ballesteros (Suplente 2)
José Moisés Paez Pefia (Suplente 3)
Servio Tulio Canchila B. (Suplente 4)
Manuel Ricardo Guevara A. (Suplente 5)
COMITE DE APELACIONES COMITE DE RIESGOS
Josefina Navarrete de P. Custodia Cubillos Bohérquez (Coordinadora)
Victor Urrego Dueiias Diana M. Pereira Carvajal (Gestor de R.)
Gustavo Quintero Alvernia Josefina Navarrete de Plaza Secretaria
Myriam Luz Silva Sarmiento José Joaquin Urrego C. (Coordin Suplente)
Marietha Rocha de Rincén Gloria Currea de Cordoba Suplente 2
Leonel Lopez Sierra Gloria Garcia de Mora Suplente 3
COMITE DE CREDITO COMITE DE SOLIDARIDAD
Gladys Sofia Martinez B. (Coordinadora)| |(Gloria Delgado de Carrefio (Coordinadora)
Buenaventura Moreno Lemus (Gerente)| |Rosalba Rodriguez de Caceres
Maria de Jesus Alba (Tesorera)| |Yolanda Lopez de Espitia
Cecilia Rodriguez de Caceres (Suplente 1)| [Alix Aminta Pinto Diaz
Fanny Bernal Mestizo (Suplente 2)| |Yolanda Lagos Ballesteros
Gloria Cecilia Pérez (Suplente 3)| |Luz Marina Diaz Galeano
COMITE DE BIENESTAR SOCIAL Y RECREACION COMITE DE EDUCACION
José Joaquin Urrego C. (Coordinador)| |Yolanda Lagos Ballesteros (Coordinadora)
Gladys Sofia Martinez Beltran (Secretaria)| |Maria de Jesus Alba Reyes
Buenaventura Moreno Lemus (Vocal 1| |Olga Inés Boh6rquez Rincén
José Moisés Paez Pefia (Coordin Suplente)| |Maria Yadira Espinosa Delgado
Servio Tulio Canchila B. Suplente 1| |Gloria Delgado de Carrefio
Beatriz Gomez de Rubio Suplente 2| |Fanny Mora de Ruiz
COMITE DE VOLUNTARIADO
Delfina Acevedo Ortiz (Coordinador)
Fanny Mora de Ruiz
Victor Ernesto Urrego Duenas
Buenaventura Moreno Lemus
William Pérez Alarcon
Flor Alba Gutiérrez Buitrago




